Hledání driveru pomocí ID hardware.
HW, který není správně nainstalován (např. proto, že zatím nebyly nalezené příslušné drivery),  je ve Správci zařízení označen „vykřičníkem“ ve žlutém trojúhelníku. Příslušný driver naleznete – pokud se vám to vůbec podaří – následujícím postupem:

· pravým na „Počítač“, pak „Vlastnosti“, „Správce zařízení“,

· vyhledáte zařízení, které je označeno „vykřičníkem“ ve žlutém trojúhelníku,

· pravým na toto zařízení, „Vlastnosti“, „Podrobnosti“ a rozvinete roletkovou nabídku „Vlastnost“,

· v ní označíte „ID hardware“ a poznamenáte si – obvykle – „nejdelší“ řádek (bývá na prvním místě seznamu). Není ale stoprocentním pravidlem, že tento řádek vždy nebo pouze jako jediný poslouží pro nalezení potřebného driveru. Proto také doporučuji si pro hledání poznamenat případně všechny řádky s identifikačními údaji,

· potom pomocí např. vyhledávače Google naleznete příslušný driver, stáhnete a nainstalujete.
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